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E bom estar de volta!



“Do not covet your ideias.”

“Give away everything you know
And more will come back to you”




“Do not covet your ideias.”

“Give away everything you know
And more will come back to you”

“People are secretive with ideias”



« If you give everything
away you have, you are left
with nothing. This forces you
to look, to be aware, to
replenish. »

Paul Arden






Susana...
oqueéo
co-design?

Design Challenge

Implementagdo

prototipagem e
teste com
utllizadores

Design
process

/

Design
process
co-design
loop
Design

process



porqueé
co-design?



. -Ajuda as pessoas @
porque envolverem os seus
co-design? utilizadores e desenharem

melhores produtos ou
Servicos



porqueé
co-design?

-Ajuda as pessoas @
envolverem os seus
utilizadores e desenharem

melhores produtos ou
Servicos

-Envolve de modo activo e
participativo as pessoas
nas accdes que lhes dizem
respeito, que elas irdo
utilizar, tornam-se quase
co-autores e co-produtores



porqueé
co-design?

grandes ideias

Accodes
produtos
servicos funcionais



e
prototipagem?




e
prototipagem?

Torna as ideias reais e
permite-nos testa-las com
pessoas verdadeiras



Porqué
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- Identificar erros numa fase inicial
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Porqué
prototipar
?

- Identificar erros numa fase inicial
- Conseguir feedback

- Melhorar as ideias

- Facilita o abandono das mas ideias
- Testar no mundo real

- Realizacao de testes baratos antes
daimplementacao



Convite 3 apresentache de propostas

Erw . . . o » Fundacho
Calouste Guibenkian v : A )

O peazo para & recep(do de propostas da

primairs fase terming &8 12 horas de sexts-foira —
26 Margo 2010, As candidaturas seleccionadas

nda Lase terdo ubmater ema \
Pars & sagunds ty 40 S0 subs N

Proposta completa até s 12 horas de
sexta-foira 16 @o Abril 2010

FUNDACAO
CALOLUSTE
GULBENKAN



Como fazer
um prototipo
ou criar a sua



um kit de treino
materiais para os workshops
comunicacdo,
ferramentas para entrosar,
formularios de avalia¢cado
cenarios espaciais
entrosamento face a face

etc. etc.



Muvuitas ideias, testadas facilm ente

Turning the speaker adjusts the volume




Muitas ldelas testadas fac:lm ente




pecas lego

representagao (role play) story boarding
prototipo do teste corporal plantas de actividade
servigo/espago/objecto (body storminag) S

prototipo em papel

thinkpublic




pesas lego

prototipo do
servigo/espago/objecto

prototipo em papel

thinkpublic




-

I

— i

pesas lego

>

prototipo do . \
servigo/espago/objecto

, "'"””””””““m"“’"”’””"‘“’“‘

prototipo em papel e

)

e A l
-

.

yr—y
©

thinkpublic



id)

pesas lego

prototipo do
servigo/espaco/objecto

prototipo em papel
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representagao (role play)

teste corporal
(body storming)

thinkpublic



story boarding Ser Blus - reshv Ne
plantas de actividade
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thinkpublic




E para que é que servem os
materiais, as ideias e as
conclusoes destas accoes de
prototipagem?



1. Para compreender e reestruturar os desafios

,»”
I




ex o N )
Uﬁzzer:lelnc:las dos utilizadores:
a-las para criar real valor

customer journey mapping

Text
surrey hiesure used
to hawve kar ate and
bosung classes,
community cenire
with affordable
classes!
opltions

thlnkpubhc



2. Para estimular o pensamento criativo e o

Brainstorming entre parceiros através prototipagem




3. Para Comunicar e promover o
projecto
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portanto...
designers...



peguem nos
post-its e venham
ter connosco

portanto...
designers...




E n3o se esquecam Y
de nos dar alguns
também para
trocarmos ideias

Toca a pegar
nos post-its
e venham
ter connosco!

portanto...
designers...



..e vos ajudarmos a resolver
o projecto que tém!

E nao se esquegam
de nos dar alguns
também para
trocarmos ideias

Toca a pegar
nos post-its
e venham
ter connosco!

portanto...
designers...



Todos podemos
ser designers
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Obrigada

Susana Antonio

seiplim@gmail.com
susana.antonio@thinkpublic.com



