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“People are secretive with ideias” 

“ 



« If you give everything 
away you have, you are left 
with nothing. This forces you 
to look, to be aware, to 
replenish. » 

Paul Arden 



Prototipagem e Co-design 
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co-design? 

-Ajuda as pessoas a 
envolverem os seus 
utilizadores e desenharem 
melhores produtos ou 
serviços 

-Envolve de modo activo e 

participativo as pessoas 

nas acções que lhes dizem 

respeito, que elas irão 

utilizar, tornam-se quase 

co-autores e co-produtores 



porquê  
co-design? 

grandes ideias 

Acções 
produtos 

 serviços funcionais 





   Torna as ideias reais e 
permite-nos testá-las com 
pessoas verdadeiras 
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Porquê 
prototipar 
? 

-  Identificar erros numa fase inicial

- Conseguir feedback 

- Melhorar as ideias 

- Facilita o abandono das más ideias 

- Testar no mundo real 

-  Realização de testes baratos antes     
  da implementação







um kit de treino  
materiais para os workshops 

comunicação,  
ferramentas para  entrosar, 

formulários de avaliação 
cenários espaciais 

entrosamento face a face  

etc. etc. 



Muitas ideias, testadas facilmente 



Muitas ideias, testadas facilmente 















E para que é que servem os 
materiais, as ideias e as 
conclusões destas acções de 
prototipagem? 



1:  Para compreender e reestruturar    os desafios   



experiências dos utilizadores: 
utilizá-las para criar real valor 



2. Para estimular o pensamento criativo e o 
Brainstorming entre parceiros através prototipagem 



3. Para Comunicar  e promover o 
projecto 









…e vos ajudarmos a resolver  
o projecto que têm! 



Todos podemos 
ser designers! 

 



Obrigada 

Susana António 

 seiplim@gmail.com    
susana.antonio@thinkpublic.com   


