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Principios bdsicos das redes sociais, sua formacdo e estimulo

A andlise das redes sociais, tal como sdo entendidas pelos
sociblogos, baseia-se num conjunto de principios que
perspectivam as relacdes sociais enquanto uma série de “nés” e
“lacos”. Os nbs sdo individuos ou organizacdes que integram as
redes; por lagos entendem-se as relacdes estabelecidas entre
eles. Esta explicacdo algo simplista é melhor compreendida
se olharmos para a rede social como um mapa de todos os
individuos, organizacdes e instituicdes com valor - efectivo ou
potencial - para o projecto. As redes sociais operam a diversos
niveis, desde pequenos grupos como as familias até comunidades
macro como cidades ou paises. Podem desempenhar um papel
fundamental na identificagdo das potenciais oportunidades
para conexdes intergeracionais num determinado &mbito ou
espaco pré-definido. E necessdrio ter bem presente que as
redes sociais sdo um meio para a resolu¢gdo de um problema —
ndo uma solugcdo em si.

Principais passos para a formagcdo de uma rede social:

o identificar um “lugar”
(comunidade, bairro, instituicdo, etc).

Neste brief, a construcdo de relacdes intergeracionais é central,
assim como pensar sobre as necessidades e caréncias de
diferentes grupos passiveis de serem envolvidos. Como coligir
esta informacdo? (ex. entrevistas, reunides ou questiondrios/
inquéritos escritos)

o compreender a rede e as conexodes existentes
no momento actual.

Quem sdo os individuos, grupos e organizacdes que as compdem?
Trata-se de um aspecto fundamental. Sem um imagem clara
dos diferentes actores e intervenientes na comunidade — quem
conhece quem, quem desempenha os principais papéis, quem
detém o saber especializado, quais os diferentes grupos — serd
dificil identificar que ligacdes ou conexdes estdo debilitadas
ou simplesmente em falta. Estas podem ser tdo diversificadas
quanto centros de dia para idosos, grupos recreativos ou



movimentos associativos para jovens, associagdes de apoio a
refugiados ou emigrantes, etc. Pretende-se assim identificar
efectivamente as conexdes que devem ser criadas ou melhoradas
com vista a atingir o objectivo final.

o visualizar a informac¢do recolhida
sob a forma de um mapa de rede.

Este mapa ajudard a criar um instantédneo da comunidade, no
seu estado actual. Para além de constituir uma representacdo
tedrica do local, fornece uma ferramenta da maior utilidade para
compreender que grupos integram a rede, bem como os lagos -
fracos e fortes — que os ligam entre si. O mapa resultante deste
exercicio pode ser bastante complexo, visto existirem varios tipos
de lacos entre as diferentes partes de uma dada rede e mdltiplos
intervenientes. O desafio é visualizar a complexidade da rede
e todos os seus actores de uma forma grdafica, que sublinhe o
papel fundamental que cada um pode desempenhar em diferentes
momentos na formulacdo de possiveis respostas a problemas, na
identificagdo da forma de operar de grupos e organizagdes ou a
eficdcia com que os individuos atingem os seus objectivos.

. criar conexdes na rede.

A partir da informagdo recolhida e visualizada no mapa de rede,
é possivel identificar as oportunidades para criar, fortalecer e
reparar conexdes e diferentes vias para o fluxo de informacdo.
Este é a fase inicial da construcdo de uma rede que liga diferentes
grupos e geragdes. O “projecto” que estd na origem da rede cria
activamente interac¢cdes entre diferentes partes que, de outra
forma, ndo se relacionariam.

Podemos tracar um paralelo com uma roda com um “x” ndmero de
raios. O “projecto” estd no centro da roda — o eixo — e os raios
conduzem a fragmentos da rede. Estes fragmentos ndo estdo
relacionados entre si (excepto dentro dos seus préprios pequenos
agrupamentos) e a funcdo do arquitecto é identificar e estimular
conexodes que poderiam ndo acontecer espontaneamente.
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